La trasformazione digitale consiste nel cambiare il modo in cui un'organizzazione agisce e pensa
in tutto cid che fa per competere con le aziende “Born Digital” e “Leader Digital”, ad esempio
attraverso un maggiore uso dei dati e della tecnologia per supportare un maggiore
coinvolgimento dei clienti, |a digitalizzazione di prodotti e servizi, un processo decisionale meglio
informato e migliori prestazioni operative.

¢ Digital and Security Beginner: | piani digitali e di sicurezza non sono pienamente sviluppati,
anche se sono in corso molteplici iniziative digitali e di sicurezza, e gli obiettivi di queste iniziative
sono compresi. Accogliere il cambiamento. Raccolta di soluzioni puntiformi.

¢ Digital and Security Expert: Gli aspetti digitali e di sicurezza sono presenti e gestiti
guantitativamente a livello aziendale. Sono stati raggiunti elevati livelli di automazione dei
processi. L'organizzazione ha una comprovata esperienza nell'adozione di tecnologie emergenti.
Basso costo di base. Iper scalabile.

¢ Digital and Security Leader: L'organizzazione ha una comprovata esperienza nello scardinare
i modelli di business tradizionali. Gli aspetti digitali e di sicurezza dei piani strategici sono
continuamente migliorati sulla base delle lezioni apprese e degli indicatori predittivi. Innovativi.
Dirompente.



